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SWAROVSKI CRYSTAL SOCIETY 2022

Subscrierea Swarovski Crystal Society - Termeni si conditii generale

’

Modificate in ianuarie 2022

General

Acesti Termeni si conditii generale (,GTC”) reglementeazd Programul Swarovski Crystal
Society (,Programul SCS”) in ceea ce priveste inscrierile noilor membri incepénd cu 1
ianuarie 2022 sau termenii de reinnoire a subscrierii incepdnd cu Tianuarie 2022. Abo-
namentul Swarovski Crystal Society este un program dedicat clientilor, conceput de
Swarovski Aktiengesellschaft, Droschistrasse 15, 9495 Triesen, Principatul Liechtenstein
si compania locald Swarovski participantd, din tara de resedint& a membrilor (denu-
mitd pe scurt ,Swarovski”). Compania Swarovski care se ocupd de avantajele SCS ale
tdrii de resedintd a membrului poate fi localizatd intr-o altd tard decat tara de rese-
dintd a acestuia. Aderarea la Swarovski Crystal Society (,aderare”) face ca membrul s&
fie in orice moment subiect al prevederilor prezentelor CG, modificate periodic.

Avantaje

Programul SCS oferd membrilor SCS dreptul la avantaje exclusive. Swarovski va co-
munica in mod regulat avantajele exclusive ale membrilor prin intermediul unui canal
de comunicare, la discretia exclusivd a Swarovski. Lista avantajelor este disponibild n
orice moment in fiecare magazin participant sau online in sectiunea SCS a swarovski.
com. Avantajele se pot schimba dupd un anumit interval de timp.

Conditii

Pentru ca avantajele de membru sd fie disponibile, contul de membru trebuie s& fie
activ in momentul achizitiei/evenimentului.

Subscrierea este doar pentru uz individual si nu este transferabild.

Se asteaptd ca membrii s@ trimitd si sd mentind actualizate informatiile de utilizator
aferente subscrierii lor. Astfel de informatii includ numele, adresa, adresa de e-mail si
numdrul de telefon. Membrii Tsi pot schimba informatiile despre cont (i) actualizandu-si
datele profilului de membru prin contul online SCS, (ii) soliciténd actualizarea intr-unul
dintre magazinele Swarovski (iii) contactand serviciul de relatii cu clientii din tara lor
de resedintd (prin telefon, e-mail sau pe altd cale) ale cdrui informatii de contact pot fi
gdsite fie In brosura de membiruy, fie online pe swarovski.com/contact. Swarovski nu Tsi
asumd nicio rdspundere pentru corespondenta sau e-mailurile pierdute, intarziate sau
trimise gresit.

Cotizatia de membru

Subscrierea (nou sau reinnoit) este valabil timp un (1) an sau trei (3) ani consecutivi.
Taxele aferente subscrierii de membru sunt stabilite anual si sunt comunicate in tara
de resedintd a membirilor fie in magazinul Swarovski, fie online (swarovski.com/scs) sau
prin formularul de reinnoire specific tarii membrului. Swarovski poate modifica suma
cotizatiei de membru sau perioada de valabilitate Tn orice moment, modificdrile apli-
céndu-se doar pentru membrii noi sau pentru cei care si reinnoiesc subscrierea.
Cotizatiile de membru nu sunt rambursabile.

Termen, Reinnoire

Dacd membrul a ales o subscriere cu termen fix, calitatea sa de membru va expira au-
tomat dupd incheierea termenului, cu exceptia cazuluiin care membrul isi prelungeste
subscrierea respectivd. Reinnoirea incd din timpul subscrierii actuale extinde data de
expirare a subscrierii existente cu perioada de valabilitate a noii subscrieri; termenul
reinnoit incepénd din a doua zi de dupd incheierea celui anterior.

Swarovski se va ocupa de contactarea membrului Thainte de sfarsitul valabilitatii
subscrierii. Pentru subscrierile fixe, Swarovski acordd membrilor o perioadd de gratie
corespunzdtoare (nu mai lungd de 3 luni) dupd data de incheiere a termenului limitd
de reinnoire a subscrierii. Termenul de reinnoire incepe a doua zi de la incheierea peri-
oadei anterioare in care s-a beneficiat de subscriere. Numdrul personal de identificare
a unui membru nu va fi acordat niciunui alt membru timp de 5 ani de la data incetdrii
subscrierii.
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Renuntare

Tn functie de subscrierea aleasd, (a) membirii Tsi pot Incheia subscrierea continud n
orice moment si cel putin o (1) lund Tnainte de expirarea termenului; sau (b) pentru
membrii ficsi, subscrierea expird automat dupd expirarea valabilitatii subscrierii, cu
exceptia cazului in care aceasta este prelungitd de cdtre membru.

Swarovski poate rezilia subscriereq, inclusiv orice conturi asociate, fard a respecta o
perioadd de notificare, din orice motiv si la propria sa discretie, incluzand si fard a se
limita la utilizarea continud a unui astfel de subscrieri, dacd aceasta ar incdlca orice
prevedere a CGV, a legislatiei in vigoare sau daca ar fi in vreun fel ddundtoare pentru
interesele companiei. Tn cazul unei astfel de rezilieri, membrul nu va avea dreptul la
rambursarea cotizatiei sale de membru.

7.

7.2.

7.3.

7.4.

Declindri de responsabilitate; Limitarea rdspunderii

Utilizarea programului SCS si a oricdruia dintre avantajele asociate acestuia se
face pe propria réspundere a membirilor. Avantajele subscrierii sunt furnizate pe
principiul ,asa cum sunt” si ,asa cum sunt disponibile”.

Swarovski nu oferd nicio garantie cd (i) programul SCS va indeplini cerintele mem-
brilor, (ii) SCS va functiona neintrerupt, in mod prompt, sigur sau f&rd erori.
Swarovski nu va fi rdspunzdtor pentru niciun fel de daune indirecte, accidentale,
speciale, consecvente sau exemplare, incluzand, dar fard a se limita la, daune
rezultate din pierderea profitului, caritate, utilizare date sau alte pierderi intan-
gibile (chiar dacd Swarovski a fost informat despre posibilitatea unor astfel de
daune), rezultate din: (i) utilizarea sau incapacitatea de a utiliza programul SCS
sau orice avantaje ale acestuia; (i) costul achizitiei de bunuri si servicii substitute
care rezultd din orice bunuri, date, informatii sau servicii achizitionate sau obti-
nute, mesaje primite sau tranzactii efectuate utilizénd programul SCS; (iii) accesul
neautorizat sau modificarea datelor membrilor programului SCS; sau (iv) orice altd
chestiune legatd de programul SCS.

Unele jurisdictii nu permit excluderea anumitor garantii sau limitarea ori exclude-
rea réspunderii pentru daune accidentale, indirecte sau de altd naturd. Tn conse-
cintd, este posibil ca unele dintre limitdrile si excluderile de mai sus s@ nu se aplice.

Legea aplicabild si jurisdictia

Aceste CGV, precum si drepturile si obligatiile respective ale pdrtilor de mai jos, vor fi
guvernate si interpretate in conformitate cu legile Elvetiei, fard a tine cont de principiile
conflictului de legi. Zona de competentd judiciard va fi Zurich, Elvetia.

Confirmare

Acesti TCG, inclusiv documentele la care se face referire aici, reprezintd intregul acord
dintre Swarovski si orice utilizator al programului SCS cu privire la Programul SCS si in-
locuieste orice alte acorduri, intelegeri sau declaratii. Titlurile utilizate Tn acesti TCG au
rol strict orientativ si nu trebuie sd afecteze semnificatia niciunui termen. Se considerd
cG orice utilizator al oricdrei sectiuni a programului SCS a acceptat termenii si conditiile
generale.

Modificdri ale Termenilor si conditiilor generale

Swarovski poate modifica termenii stipulati in TCG in orice moment, fard notificare pre-
alabild sau réspundere, postdnd termenii si conditiile revizuite in sectiunea dedicatd
membrilor SCS de pe swarovski.com. Membrii pot vizualiza versiunea actuald a aces-
tor TCG n orice moment, accesand sectiunea dedicatd membrilor SCS de pe swaro-
vski.com. Membrul poate obtine, de asemenea, o copie a termenilor la orice magazin
Swarovski sau contacténd serviciul de relatii cu clientii.
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